REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

FORREG - FORUM REGIONOW PRZYSZtOSCI
WWW.FORREG.PL

§ 1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania ze strony internetowej Forum
Regionow Przysztosci FORREG, dostepnej pod adresem: https://forreg.pl/ oraz
Swiadczenia za jej posrednictwem ustug droga elektroniczna przez Ustugodawce
w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogag
elektroniczng.

Uzytkownik ma obowigzek zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu.
Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, jednak stanowi warunek korzystania z
Ustug.

Ustugodawca swiadczy Ustugi opisane w niniejszym Regulaminie, w
szczegoblnosci umozliwiajgc zgtoszenie udziatu w Wydarzeniu za posrednictwem
formularza rejestracyjnego w Serwisie.

§ 2. Definicje

1.

Ustugodawca / Organizator - GRUPA B MEDIA spo6tka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, z siedzibg we Wroctawiu (50-202), ul. Ksiecia Witolda 49/15,
KRS 0001082713, NIP 8982303113, REGON 527507024, kapitat zaktadowy
5.000,00 zt; e-mail do kontaktu: kontakt@forreg.pl.

Regulamin — niniejszy dokument.

Ustugi — ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce za
posrednictwem Serwisu, opisane w Regulaminie.

Urzadzenie — urzadzenie elektroniczne pozwalajgce na przetwarzanie, odbieranie
oraz wysytanie danych (np. komputer, smartfon, tablet).

Uzytkownik — podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z prawem mogg by¢ swiadczone
ustugi drogg elektronicznag lub z ktérym moze by¢ zawarta umowa o Swiadczenie
takich ustug.

Formularz rejestracyjny — formularz w Serwisie stuzacy przekazaniu danych w
celu rejestracji checi udziatu w Wydarzeniu.

Serwis - strona internetowa pod adresem https://forreg.pl/

Wydarzenie — Forum Regiondw Przysztosci (FORREG 2025), planowane na 23-24
pazdziernika 2025 r. w Muzeum Hutnictwa w Chorzowie, ul. Metalowcow 4a.

§ 3. Dostep i korzystanie z Ustug



Ustugi dostepne sa dla wszystkich Uzytkownikow posiadajgcych potaczenie z
Internetem oraz aktualng przegladarke internetowa.

Korzystanie z Ustug moze by¢ ograniczone terytorialnie zgodnie z wtasciwymi
przepisami prawa; Ustugodawca zastrzega prawo ograniczenia lub odmowy
Swiadczenia Ustug w okreslonej jurysdykciji.

Z chwilg akceptacji Regulaminu dochodzi do zawarcia pomiedzy Ustugodawca a
Uzytkownikiem umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Akceptacja Regulaminu jest wymagana przed skorzystaniem z Ustug i nastepuje
w toku wypetniania Formularza rejestracyjnego.

W razie stwierdzenia dziatan sprzecznych z prawem, Regulaminem, zasadami
wspotzycia spotecznego lub godzacych w uzasadniony interes Ustugodawcy,
Ustugodawca moze —w granicach prawa — ograniczyé lub uniemozliwié
Uzytkownikowi korzystanie z Ustug.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie z Serwisu w sposob
sprzeczny z Regulaminem.

§ 4. Zasady korzystania z Ustug - rejestracja i udziat w Wydarzeniu

1.

Ustuga swiadczong przez Ustugodawce jest w szczegélnosci udostepnienie
Formularza rejestracyjnego umozliwiajgcego zgtoszenie checi udziatu w
Wydarzeniu.

Formularz rejestracyjny jest dostepny w Serwisie.
Formularz moze wypetni¢ osoba, ktéra w dniu wypetnienia ma ukonczone 18 lat.

Warunkiem rozpatrzenia zgtoszenia jest prawidtowe wypetnienie Formularza
rejestracyjnego w Serwisie.

Proces rejestracji moze obejmowac dwa etapy:
1. etap pierwszy —wypetnienie i przestanie Formularza rejestracyjnego;

2. etap drugi-uzupetnienie dodatkowych danych (jesli Organizator wezwie
do tego e-mailem) albo mailowe potwierdzenie kwalifikacji Uczestnika do
udziatu w Wydarzeniu, zaleznie od liczby dostepnych miejsc i wzgledow
organizacyjnych.

Termin na wypetnienie ewentualnego formularza dodatkowego wynosi 7 dni od
dnia doreczenia zaproszenia; brak uzupetnienia moze skutkowac
nieuwzglednieniem zgtoszenia i wykresleniem z listy.

Po pozytywnej weryfikacji zgtoszenia Uzytkownik otrzyma indywidualne
potwierdzenie udziatu i uzyskuje status Uczestnika.



8. Organizator moze odmoéwic przyjecia zgtoszenia bez podania przyczyny (np. z
powodu wyczerpania limitu miejsc lub profilu wydarzenia).

9. Udziat w Wydarzeniu nie jest rownoznaczny z prawem do udziatu w ewentualnych
imprezach towarzyszacych — moga obowigzywac¢ odrebne zapisy/regulaminy.

10. Organizator decyduje o dacie rozpoczecia i zakonczenia rejestracji.

11. W ramach Wydarzenia moga odbywac sie warsztaty z odrebnymi zapisami
prowadzonymi przez Organizatora w Serwisie; sam Formularz rejestracyjny na
Wydarzenie nie stanowi zapisu ha warsztaty.

12. Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu; o rezygnacji nalezy poinformowacd
Organizatora e-mailem na adres: kontakt@forreg.pl. Zwolnione miejsce moze
zostacé przyznane osobie z listy rezerwowe;.

§ 5. Reklamacije i odstapienie od umowy

1. Reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu i $wiadczeniem Ustug nalezy
kierowa¢ na adres e-mail: kontakt@forreg.pl, wskazujgc dane kontaktowe
zgtaszajgcego oraz opis zgtoszenia.

2. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od jej otrzymania i
informuje zgtaszajacego o wyniku na adres e-mail, z ktérego przestano
reklamacje.

3. Ustugodawca moze nie udziela¢ odpowiedzi na reklamacje oczywiscie
bezzasadnag, w szczegdlnosci gdy dotyczy kwestii juz wczesniej rozstrzygnietych
wobec tego samego zgtaszajgcego.

4. Prawo odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytagczone na podstawie
art. 38 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta - z uwagi na
Swiadczenie ustug cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nos$niku materialnym, a
ktérych spetnianie rozpoczeto sie za wyrazng zgoda przed uptywem terminu do
odstgpienia, po poinformowaniu o utracie prawa odstgpienia.

§ 6. Przetwarzanie danych osobowych (Polityka prywatnosci)
1. Administratorem danych osobowych jest Organizator (dane w § 2 ust. 1).

2. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z RODO, ustawag z 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych oraz ustawg z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczna.

3. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce bezpieczenstwo danych.

4. Celeipodstawy przetwarzania obejmujg w szczegolnosci:



10.

11.

1. zawarcie i wykonanie umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczna
(rejestracja na Wydarzenie; art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2. dochodzenie roszczen i ochrona praw (prawnie uzasadniony interes
Administratora; art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

3. prowadzenie wtasnych dziatan informacyjnych, marketingowych i
promocyjnych, w tym sprawozdawczych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

4. dziatania informacyjne/marketingowe na podstawie odrebnej zgody (art. 6
ust. 1 lit. a RODO).

Zakres przetwarzanych danych moze obejmowac: dane identyfikacyjne i
kontaktowe (np. imie, nazwisko, e-mail, telefon, stanowisko, nazwa instytucji),
dane urzadzenia (np. adres IP, typ i jezyk urzadzenia), oraz inne dane przekazane
dobrowolnie w kontaktach z Administratorem.

Przegladanie zawartosci Serwisu nie wymaga podawania danych osobowych
poza danymitechnicznymi potgczenia (adres IP).

Serwis moze wykorzystywaé pliki cookies i podobne technologie w celach
wskazanych w polityce cookies (utrzymanie sesji, bezpieczenstwo, analityka,
dopasowanie tresci). Uzytkownik moze zarzgdzaé ustawieniami cookies w swojej
przegladarce; korzystanie z Serwisu przy domyslnych ustawieniach oznacza
zgode na uzycie cookies w ww. celach.

Okres przetwarzania:

1. przez czas niezbedny do realizacji ustug okreslonych w Regulaminie oraz
przez okres przedawnienia roszczen;

2. do czasu cofniecia zgody lub wniesienia sprzeciwu —w zakresie
przetwarzania na podstawie zgody lub prawnie uzasadnionego interesu.

Administrator moze przetwarza¢ dane réwniez w celu wypetnienia obowigzkéw
prawnych, zapobiegania naduzyciom, zapewnienia bezpieczenstwai
dochodzenia roszczen.

Prawa Uzytkownika: dostep do danych, sprostowanie, usuniecie, ograniczenie,
przenoszenie, sprzeciw, cofniecie zgody (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania sprzed cofniecia), skarga do Prezesa UODO.

Administrator realizuje zadania bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu
miesigca; w przypadkach ztozonych termin moze zostac¢ przedtuzony
maksymalnie o 2 miesigce — z poinformowaniem Uzytkownika.



12. Administrator informuje o sprostowaniu/usunieciu/ograniczeniu przetwarzania
kazdego odbiorce, ktéremu ujawniono dane, o ile nie jest to niemozliwe lub
niewspotmiernie trudne.

13. Dane nie sg przekazywane poza EOG, a infrastruktura serwerowa
wykorzystywana przez Administratora znajduje sie w panstwach EOG.

§ 7. Postanowienia koricowe
1. Ustugodawca ma prawo zmienié¢ Regulamin; o zmianach informuje w Serwisie.

2. Regulamin jest dostepny w Serwisie w sposéb umozliwiajgcy pobranie,
utrwalenie i wydruk.

3. Do Regulaminu oraz sporéw z niego wyniktych stosuje sie prawo polskie.

4. Ustugodawca moze — bez odrebnej zgody Uzytkownika — przenie$é¢ prawai
obowiazki z Regulaminu na inny podmiot; Uzytkownik przyjmuje to do
wiadomosci.

5. Niewaznosc¢ lub bezskutecznosé pojedynczych postanowien nie wptywa na
waznos$é pozostatych; wich miejsce stosuje sie postanowienia mozliwie
najwierniej odzwierciedlajgce cel i sens dotychczasowych zapiséw.



